UMOWANR .........

zawarta W dniu ..o 20.... r. w Lubartowie pomiedzy:
Panem/Panig/Nazwa firmy/podmiotu:

ul.

21-100 Lubartéow
reprezentowanym/reprezentowang przez:

1.
2

PESEL:

Tel.:

REGON NIP

Adres e-mail:

Numer identyfikacyjny:

Adres instalacji tacza:

Adres Abonenta:

zwanym/zwang dalej ,Abonentem”.

a Spoéldzielnig Mieszkaniowa w Lubartowie, 21-100 Lubartoéw, ul. Cicha 6, wpisang do Krajowego
Rejestru Sgdowego pod numerem 0000132462 reprezentowang przez:

Pana/Pania ..........coooiiiiiiiiii — Petnomocnika Zarzadu, zwang dalej ,Dostawcg ustug”.
§1

1. Dostawca ustug os$wiadcza, iz posiada uprawnienia niezbedne do $wiadczenia ustugi

publicznej sieci kablowej — na podstawie wpisu do rejestru przedsiebiorcow

1.

telekomunikacyjnych dokonanego przez Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej pod nr
1853 z dnia 26 pazdziernika 2007 r.
§2

Przedmiotem niniejszej Umowy jest:

[ 1 zapewnienie przez Dostawce ustug na rzecz Abonenta ustugi dostepu do Internetu z
wykorzystaniem sieci kablowej Dostawcy ustug,
[ 1 zapewnienie przez Dostawce ustug na rzecz Abonenta ustugi dostepu do Internetu z
wykorzystaniem sieci radiowej Dostawcy ustug.

2.

3.

Umowa zostaje zawarta w siedzibie dostawcy ustug, Spoétdzielni Mieszkaniowej w Lubartowie,

ul. Cicha 6, 21-100 Lubartéw.

Warunki Umowy, w szczegdlnosci:

a) ograniczenia w zakresie korzystania przez Abonenta z udostgpnionych mu przez
Dostawce ustug urzgdzen koncowych,

b) dane dotyczace funkcjonalnosci $wiadczonych ustug,

c) dane dotyczace jakosci ustug,

d) zakres obstugi serwisowej,

€) zakres odpowiedzialnosci z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy,
wysokos$¢ odszkodowania oraz zasady i termin jego wyptaty,

f) zasady, tryb i terminy sktadania oraz rozpatrywania reklamacji,

g) informacje o polubownym rozwigzywaniu sporow,

h) sposob przekazywania Abonentowi informaciji o zagrozeniach zwigzanych ze $wiadczong
ustuga,

1) warunki zwrotu telekomunikacyjnych urzadzen koncowych Dostawcy ustug

okresla Regulamin $wiadczenia Ustug telekomunikacyjnych przez Spoétdzielnie Mieszkaniowg
w Lubartowie stanowigcy zatgcznik nr 1 do niniejszej Umowy.

4. Realizacja ustug bedacych przedmiotem niniejszej Umowy nastgpi w ciggu 14 dni od dnia

5.

zawarcia niniejszej Umowy lub w terminie uzgodnionym z Abonentem i potwierdzonym
protokotem rozpoczecia $wiadczenia ustugi, o ktérej mowa w § 2 ust. 1.

Abonentowi zostaje nadany unikalny numer identyfikacyjny-............ - majacy na celu jego
jednoznaczng identyfikacje oraz zapewnieniu prawidtowych rozliczen finansowych z Dostawcg
ustug.

Urzadzenia i materiaty zainstalowane przez Dostawce ustug celem zapewnienia $wiadczenia
ustug, o ktérych mowa w § 2 ust. 1, sg wtasnoscig Dostawcy ustug.

§3

1. Niniejsza Umowa zostaje zawarta na czas:



1) nieokreslony;

2) okreslony/ ...... miesiecy, po uptywie ktérego wigze strony na czas nieokres$lony, o ile Abonent
nie pozniej niz na 14 dni przed uptywem terminu obowigzywania Umowy nie ztozy innego
oswiadczenia woli.

2. Na wniosek kazdej ze stron, Umowa moze byé rozwigzana z zachowaniem 1-miesiecznego okresu
wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego. W okresie wypowiedzenia opfaty
wynikajgce z postanowien niniejszej Umowy sg naliczane na dotychczasowych zasadach.

§4
1.W ramach ustugi dostepu do Internetu z wykorzystaniem sieci kablowej Dostawcy ustug lub
dostepu do Internetu z wykorzystaniem sieci radiowej Dostawcy ustug zobowigzuje sie on w
szczegolnosci do:

1) wykonania u Abonenta przytgcza do sieci kablowej lub radiowej przy uzyciu ktérego bedzie
Swiadczona ustuga dostepu do Internetu z pakietem ...,

2) dolozenia nalezytej staranno$ci w przedmiocie zabezpieczenia danych Abonenta
przechowywanych na serwerach Dostawcy ustug przed dostepem oséb trzecich.

2.Pakiet, o ktorym mowa w ust. 1 pkt 1, wybrany przez Abonenta, stanowi podstawe naliczenia optaty
abonamentowej, o ktérej mowa w § 6 pkt 2, zgodnie z obowigzujgcym cennikiem stanowigcym
zatgcznik nr 2 do niniejszej Umowy.

§5
W ramach ustugi dostepu do Internetu z wykorzystaniem sieci kablowej Dostawcy ustug lub
dostepu do Internetu z wykorzystaniem sieci radiowej Dostawcy ustug Abonent zobowigzuje sie
do:

1) korzystania wytgcznie z urzadzenia koricowego dostarczonego przez Dostawce ustug,

2) przestrzegania Netykiety, dostepnej na stronie www.smlubartow.pl,

3) eksploatacji sprzetu oraz osprzetu bez wprowadzania jakichkolwiek zmian i poprawek do
zainstalowanego przytgcza transmisji danych,

4) udostepnienia lokalu/budynku w zakresie niezbednym do wykonania instalacji, a takze w celu
dokonania konserwacji, napraw i modernizacji sieci — pod rygorem rozwigzania Umowy przez
Dostawce ustug ze skutkiem natychmiastowym,

5) niezwlocznego zgtaszania awarii i usterek Dostawcy ustug,

6) poinformowania Dostawcy ustug w terminie 14 dni o wszelkich zmianach danych, ktérych
ujawnienie wymagane jest przy zawarciu Umowy lub ma wptyw na jej wykonywanie, m. in. o
utracie przystugujgcego jemu lub osobie, ktéra udzielita mu zgody na zawarcie Umowy tytutu
prawnego do lokalu, a takze w celu umozliwienia Dostawcy ustug doreczania korespondenc;ji.

§6
1. Ptatnosci. Abonent zobowigzuje sie do regulowania nastepujgcych optat:
1) optaty za doprowadzenie sygnatu Internetu, jednorazowo w kwocie .............. zt. brutto;

ptatnej w dniu zawarcia Umowy. Optata ta nie podlega zwrotowi z wyjgtkiem przypadku,
kiedy ustuga nie moze by¢ swiadczona z przyczyn technicznych wystepujgcych po stronie
Abonenta lub Dostawcy ustug,
2) optaty abonamentowej (abonamentu). Abonament zawiera koszty utrzymania tgcza i
dostepu do wybranych pakietow oraz podatek VAT.
2. Abonament naliczany jest miesiecznie. Jest on ptatny do konca okresu rozliczeniowego dla
danej ustugi. Okresem rozliczeniowym jest jeden miesigc kalendarzowy.
3. Aktualny cennik ustug, o ktérych mowa w § 2 ust. 1, jest dostepny w biurze Spoétdzielni —
Lubartow, ul. Cicha 6 lub w wers;ji elektronicznej, na stronie www.smlubartow.pl.
4. Optata abonamentowa uiszczana jest na nastepujgce konto bankowe:
Bank Spoétdzielczy w Lubartowie — 28 8707 0006 0031 0167 2000 0002 lub
PKO BP O/Lubartéw — 28 1020 3206 0000 8502 0006 0442.
5. Datg zaptaty jest data uznania rachunku Dostawcy ustug. W przypadku opdznienia w terminie
zaptaty Dostawca ustug moze nalicza¢ odsetki ustawowe.
6. Zaleganie w opfatach za co najmniej jeden okres rozliczeniowy moze spowodowac
zawieszenie $wiadczenia ustug bedacych przedmiotem niniejszej Umowy.

§7



http://www.smlubartow.pl/
http://www.smlubartow.pl/

7.

Dostawcy ustug przystuguje prawo do zmiany cennika, o ktérym mowa w § 4 ust. 2. O zmianie
cennika Dostawca ustug powiadomi Abonenta na piSmie oraz poprzez ogtoszenie na stronie
internetowej Spotdzielni - www.smlubartow.pl, w terminie miesigca przed jego
wprowadzeniem.
Abonentowi przystuguje prawo do wypowiedzenia Umowy na dzien wejscia w zycie nowego
cennika. Oswiadczenie Abonenta o rozwigzaniu Umowy powinno by¢ ztozone Dostawcy ustug
w formie pisemnej, na co najmniej 7 dni przed wejsciem w zycie nowego cennika. Uchybienie
terminowi ztozenia oswiadczenia przez Abonenta powoduje, ze o$wiadczenie nie wywotuje
skutkéw prawnych.

§8

Rozwigzanie Umowy moze nastgpic:
1) na zgodny wniosek stron,

2) za jednomiesigcznym okresem wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec miesigca
kalendarzowego,

3) ze skutkiem natychmiastowym, w przypadku dopuszczenia sie przez Abonenta
niezgodnego z prawem dziatania, a w szczegdlnosci:

a) nieuiszczenia opfat, o ktérych mowa w § 6 ust. 1 pkt 2 za okres 3 miesiecy, po
bezskutecznym wezwaniu go do zaptaty naleznosci,

b) dziatania na szkode Dostawcy ustug,

) dziatania na szkode innych Abonentow,

d) innych przyczyn wskazanych w Regulaminie.
4) bez zachowania okresu wypowiedzenia przez Dostawce ustug w przypadku utraty prawa do
zajmowanego lokalu/budynku przez Abonenta .

§9

Abonent o$wiadcza, ze otrzymat Regulamin swiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez
Spétdzielnie Mieszkaniowg w Lubartowie wraz z aktualnym cennikiem, akceptuje ich tre$¢
oraz zobowigzuje sie do stosowania ich postanowien.
Dostawcy ustug przystuguje prawo do zmiany tresci Regulaminu $wiadczenia ustug
telekomunikacyjnych, z wytgczeniem zmian Regulaminu wynikajgcych wytgcznie ze zmian
przepisow prawa. Oswiadczenie Abonenta o wypowiedzeniu Umowy powinno by¢ ziozone
Dostawcy ustug w formie pisemnej w terminie co najmniej 7 dni przed datg wejscia w zycie
nowego Regulaminu. Uchybienie terminowi do zlozenia oswiadczenia przez Abonenta
powoduje, iz oswiadczenie nie wywotuje skutkdéw prawnych.
O zmianie tresci Regulaminu, o ktérym mowa w ust. 2, Dostawca ustug powiadomi Abonenta
w formie pisemnej, na stronie www.smlubartow.pl oraz stosownym komunikatem w programie
informacyjnym telewizji kablowej (TVK) na miesigc kalendarzowy przed jej wprowadzeniem.
Abonentowi przystuguje prawo wypowiedzenia Umowy, z dniem wejScia w zycie nowego
Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych.
Abonent wyraza zgode na gromadzenie i przetwarzanie danych osobowych w bazie danych
prowadzonej przez Dostawce ustug do celéw zwigzanych z wykonaniem niniejszej Umowy lub
podmioty upowaznione przez Dostawce ustug, zgodnie z art. 24 ustawy z dnia 29 sierpnia
1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. Nr 133, poz. 883, z p6zn. zm.). Abonent wyraza
réwniez zgode na przetwarzanie przez Spotdzielnie Mieszkaniowg w Lubartowie, dla potrzeb i
w zakresie niezbednym do realizacji Umowy, nastepujacych danych: numeru telefonu
kontaktowego oraz adresu. Abonent odwiadcza, iz zostat poinformowany o dobrowolnosci
podania swoich danych oraz o prawie kontroli przetwarzania danych, w szczegdlnoéci o
prawie zgdania ich aktualizacji lub sprostowania .
Spétdzielnia Mieszkaniowa w Lubartowie jest administratorem danych osobowych Abonenta
zgodnie z art. 23 ust. 1 pkt 3 ustawy o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2002 r. Nr 101,
poz. 926, z pdzn. zm.). Na zgdanie Abonenta Dostawca ustug dostarcza tres¢ kazdej
proponowanej zmiany warunkéw Umowy i korespondencje drogg elektroniczng na wskazany
przez Abonenta w tym celu adres poczty elektronicznej.
Niniejsza Umowe sporzgdzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla
kazdej ze stron.

Zataczniki:

Zatgcznik nr 1 — Regulamin $wiadczenia Ustug telekomunikacyjnych przez Spétdzielnie Mieszkaniowg
w Lubartowie.

Zatgcznik nr 2 - Cennik



Abonent Dostawca ustug
(czytelny podpis)



